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Autoritatea de Supraveghere Financiara (ASF) - Sectorul Instrumente si Investitii
Financiare

Raiffeisen Bank Roma@nia incheie T1 2026 cu rezultate care confirma
ritmul de crestere accelerata: +50% mai multi clienti noi si evolutii
solide atat pe zona de economisire, cat si de creditare

Bucuresti, 05.05.2026 | Raiffeisen Bank isi mentine dinamica pozitivd si in 2026. in primul
trimestru al anului, banca a atras cu 50% mai multi clienti noi persoane fizice decat in aceeasi
perioadd a anului trecut, iar numdrul celor care au ales sd se inroleze la distantd, digital, a crescut
cu 56% fatd de T12025.

Activele totale au ajuns aproape de 90 miliarde RON, un avans de 6% fatd de primul trimestru
din 2025, sustinute in principal de evolutia creditdrii si de extinderea portofoliului de obligatiuni.
Profitul net s-a situat la 367 milioane RON in T1 2026, iar cheltuielile operationale au crescut cu
5% fatd de T12025.

Depozitele atrase de la clienti s-au situat la 68 miliarde RON, usor peste nivelul de anul trecut.
Depozitele persoanelor fizice au crescut cu 10% fatd de T1 2025, cu o evolutie foarte bund a
conturilor de economii, care au avansat cu 24%, ceea ce reflectd increderea clientilor in
stabilitatea si serviciile bancii.

Creditarea, motor esential de crestere

Volumul creditelor nete acordate clientilor s-a situat la un nivel peste 50 miliarde RON, cu 15%
peste cel din T1 2025 si cu 3% peste nivelul de la sfarsitul anului 2025. Segmentul de credite
acordate persoanelor fizice a crescut cu 12% fatd de aceeasi perioada a anului trecut, depdsind
21 miliarde RON, cu o dinamicd foarte bund pe zona de credite negarantate, care au avansat cu
17%.

Portofoliul de credite pentru companii a inregistrat o crestere de 17%, pdnd la 29 miliarde RON,
evolutie sustinutd in special de segmentul corporatii.

"Rezultatele primului trimestru aratd cd tot mai multi clienti aleg sd-si gestioneze viata
financiard aldturi de noi. Indiferent cd economisesc pentru viitor, iau un credit, diversifica
investitiile sau isi planificd pasii urmatori, clientii stiu c& le suntem al@turi, la fiecare etapd
importantd pentru ei.
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Clientii au nevoie de simplitate si claritate — de aceea continudm sd investim in tehnologie
care face experienta bancard mai usoard pentru ei. Si pentru cd nicio situatie nu seamdnd
cu alta, imbindm tehnologia cu expertiza reald a echipelor noastre. O familie t&dndrd
aflatd la primul credit ipotecar, un antreprenor care isi extinde afacerea sau o mare
corporatie care isi gestioneazd finantele complexe - fiecare primeste acelasi lucru de la
Raiffeisen Bank: un partener care le intelege nevoile si mixul potrivit de instrumente
bazate pe inteligentd artificiald si expertizd umand, pentru a-i ajuta sd ia deciziile
financiare potrivite pentru ei.” - Zdenek Romanek, Presedinte & CEO, Raiffeisen Bank
Romania.

Baza de clienti a continuat sd se extindd pe toate segmentele: persoane fizice, companii si sector
public. Raiffeisen Bank Romdnia deserveste peste 2,36 milioane de clienti si are o retea de 264 de
sucursale si peste 42.000 de POS-uri la comercianti, in timp ce investitiile in digitalizare permit tot
mai multor clienti s acceseze servicii bancare rapide si sigure. A fost extinsd la nivel national
functionalitatea de ghidare vocald pentru retragerile de numerar la ATM-uri si MFM-uri, oferind
persoanelor nevazdtoare si cu deficiente de vedere mai multd autonomie si sigurantd.

Planificarea financiard personald rdmdéne conectatd la nevoile si proiectele clientilor Raiffeisen
Bank printr-o gama variatd de solutii accesibile si usor de utilizat. Dinamica este confirmatd de
evolutia an la an: planurile de investitii, pensii si asigurare au crescut in T1 cu 16% fatd de
perioada similard din 2025.

Interesul clientilor pentru fondurile de investitii administrate de S.A.l. Raiffeisen Asset
Management este in crestere sustinutd, activele nete in administrare avansand cu 47% la finalul
T12026 fatd de T12025.

Un proiect special al inceputului de an este ,Start in investitii”, un program digital de educatie si
familiarizare cu universul fondurilor de investitii, conceput pentru a sprijini clientii sd isi inceapd
parcursul de investitor in mod informat. Peste 100.000 de clienti au interactionat deja cu acest
program in aplicatia Smart Mobile, ceea ce confirma@ interesul crescut pentru investitii si pentru
o planificare financiard bine fundamentatd.

Banking simplu, pentru activitatile financiare de zi cu zi

In primul trimestru din 2026, numdrul clientilor unici care au folosit pldti prin wallet a crescut cu
38% fatd de T12025, ceea ce confirmd apetenta clientilor pentru plati mobile, rapide si sigure.

in primul trimestru, Raiffeisen Bank a finalizat integrarea prin APl cu Directia Generald de
Evidentd a Persoanelor, un pas important in modernizarea proceselor bancare. Aceastd solutie
permite verificarea rapidd si sigurd a identitdtii clientilor, reducand timpul de procesare pentru
deschiderea conturilor si actualizarea datelor, cu un risc mai mic de erori si fraude.

In plus, clientii care detin Carte Electronicd de Identitate isi pot actualiza datele direct din
aplicatie, intr-un flux 100% digital, fard a mai merge in agentie.
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Smart Mobile continud sd evolueze ca principal canal digital pentru clientii persoane fizice, prin
optimizarea dashboard-ului pentru o structurd mai clard, o navigare mai intuitivad si acces rapid
la functiile frecvent utilizate, precum si prin re-designul complet al zonei de card de credit, cu un
look modern si 0 organizare mai prietenoasd.

Pe zona de control si sigurantd financiard, au fost introduse notificdri si alerte care sprijind
monitorizarea conturilor si prevenirea situatiilor neprevdzute, iar apelurile autentificate direct
din aplicatie cdtre call-center asigurd interactiuni mai rapide, sigure si personalizate. Prin aceste
evolutii, Smart Mobile isi intdreste rolul de platformd digitald central& pentru clientii persoane
fizice si sustine strategia Raiffeisen Bank de a oferi servicii accesibile, sigure si usor de utilizat,
direct din aplicatie, oriunde si oricand.

in privinta pachetelor de cont curent, Raiffeisen Bank a lansat in primul trimestru al anului o
ofertd extinsd de beneficii pentru clientii care isi incaseazd veniturile prin bancg, cu avantaje care
cresc odatd cu nivelul veniturilor lunare (1.000 RON, 2.000 RON si 10.000 RON) si acoperd

tranzactiile de zi cu zi, economisireq, creditarea si accesul la servicii premium.
Raiffeisen Bank Romania accelereazd dezvoltarea serviciilor de investitii

Raiffeisen Bank Romdnia si-a relansat serviciile de brokeraj pe Bursa de Valori Bucuresti si pe
pietele internationale si, in 2026, Raiffeisen Bank are in plan s& lanseze o interfatd digitald pentru
serviciile de brokeraj, care va permite tuturor clientilor s& deschidd conturi de investitii pentru
actiuni direct din aplicatia mobild, rapid si la costuri avantajoase.

De asemeneaq, la inceputul lunii martie, Raiffeisen Bank Roménia a revenit in fruntea
clasamentului Ministerului de Finante cu privire la dealerii primari (institutii financiare autorizate
s@ participe direct la emisiunile de titluri de stat si principalii parteneri ai statului in procesul de
finantare siin asigurarea lichiditatii pietei). Raiffeisen Bank isi reconfirma astfel rolul in sustinerea
finantdrii statului, atdt pe piata primard, cat si pe piata secundard a titlurilor de stat.

Prima emisiune de Euroobligatiuni de tip ‘benchmark’

inianuarie 2026 Raiffeisen Bank a plasat prima sa emisiune de euroobligatiuni de tip ‘benchmark’
cu o valoare nominald totald de 500 milioane euro, intr-o tranzactie de referintd pentru pietele
de capital din Europa Centrald si de Est (ECE).

Euroobligatiunile eligibile nepreferentiale de tip senior ale Bdncii au fost subscrise la un cupon fix
de 4136% p.a. in primii 5 ani, respectiv la o marjd de 1,62 p.p. peste rata de referintd la 5 ani in
euro (mid-swap), cu aproximativ 0,35 - 0,38 p.p. sub randamentul euroobligatiunilor cu
maturitate similard emise de statul romén.

Emisiunea a atras un interes semnificativ din partea a peste 180 de investitori institutionali
internationali si locali, in principal fonduri de investitii, asigurdtori si fonduri de pensii din Marea
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Britanie, Franta si regiunea DACH, generénd al treilea cel mai mare registru de ordine (peste 2,8
mld euro registrul final si peste 3,3 mld euro registrul maxim) pentru o emisiune de obligatiuni
eligibile MREL ale unei bdnci din ECE, precum si cea mai competitivd marjd de finantare obtinutd
de o bancd din Roménia pentru o emisiune de euroobligatiuni MREL.

Obligatiunile emise consolideazd baza de fonduri proprii si datorii eligibile, oferind Raiffeisen
Bank capacitatea de a sprijini economia locald cu finantdri de aproximativ 2,5 mlid euro.

Tranzactia reprezintd a noud serie de obligatiuni emise de bancd de la lansarea programului de
emisiuni de obligatiuni EMTN, ridicénd valoarea totald a finantdrilor atrase de pe piata de capital
la aprox. 1,6 mid. euro.

MoonShotX continua siin 2026

Programul MoonShot X, care sprijind companiile romanesti mid-corporate cu cifrd de afaceriintre
5 si 50 milioane de euro in procesul de expansiune internationald, continud si in 2026 si a fost
extins cu doud initiative dedicate unor segmente specifice de antreprenori: MagicMoon si
PinkMoon.

MagicMoon, lansat la inceputul anului de Raiffeisen Bank Romania si InnovX, se adreseazd
antreprenorilor sub 30 de ani, fondatori de companii cu cifrd de afaceri sau investitii atrase de
pénd la 1 milion de euro, care vizeazé extinderea internationald. in urma unui proces de selectie
de peste o lung, in care au fost analizate peste 600 de companii, cstigdtoare a fost desemnatd
Scamy.io, o solutie bazatd pe inteligentd artificiald care protejeazd utilizatorii de fraude digitale,
identificand in timp real site-uri frauduloase, emailuri de tip phishing si coduri QR malitioase.

PinkMoon este program desprins din MoonShotX dedicat antreprenoarelor din Romania care
conduc companii cu cifrd de afaceri intre 5 si 50 milioane de euro si care vor sd isi extindd
businessul la nivel international, in piete precum Austria, Marea Britanie, SUA si Japonia. Dintr-o
bazd de peste 2.500 de companii fondate de femei, castigdtoare a fost desemnatd Printco -
Editura Gama, un grup integrat activ in productia de ambalaje sustenabile si in educatie.

Divizia de Antreprenori este GatadeBusiness

in martie, Raiffeisen Bank Roménia a lansat GatadeBusiness, o comunitate dedicatd
antreprenorilor, care intdreste rolul bdncii de partener activ in dezvoltarea mediului de afaceri.

Prin GatadeBusiness, antreprenorii au acces intr-un singur ecosistem la solutii financiare,
servicii complementare, parteneri relevanti si instrumente digitale care le simplificd activitatea
si sustin cresterea businessului. Initiativa schimba relatia de la una strict tranzactionald banca-
client la o comunitate in care banca este aldturi de antreprenori pe tot parcursul drumului lor,
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de la primul cont pé&nd la etapele de dezvoltare acceleratd. Ofertele si parteneriatele din cadrul
GatadeBusiness sunt actualizate constant, pentru a rdmane relevante pentru nevoile de zi cu zi
ale antreprenorilor.

Raiffeisen Private Banking & Premium Invest: ofertd diversificatd de certificate si noi
recunoasteri internationale in 2026

Raiffeisen Private Banking isi consolideazd pozitia de lider pe piata locald de private banking,
pozitie reconfirmatd la Euromoney Global Private Banking Awards 2026 prin distinctiile Romania's
Best International Private Bank, Romania's Best Chief Investment Office si Romania's Best for
Structured Products.

In primul trimestru al acestui an, divizia a distribuit patru noi certificate emise de RBI, cu capital
protejat, in RON, EUR si USD, si un certificat express in EUR, continudnd diversificarea gamei de
solutii structurate pentru clienti. Subscrierile totale in aceste produse au depdsit in T1 2026
echivalentul a 51 milioane euro, reflectdnd interesul ridicat al clientilor pentru instrumente care
oferd expunere pe aur fizic sau combind protectia capitalului cu participarea la evolutia unor
indici locali sau globali de actiuni.

Raiffeisen Private Banking isi mentine angajamentul de a fi aproape de clienti si de a le oferi
informatii relevante si actuale, prin continuarea seriei ,Business Club Events”, dedicatd exclusiv
clientilor Private Banking & Premium Invest cu o primd editie online axatd pe fiscalitatea
persoanelor fizice in 2026.

Raiffeisen Leasing: + 23%

Raiffeisen Leasing a inregistrat la finalul primului trimestru din 2026 o crestere de 23% a
portofoliului de finantdri acordate clientilor fatd de aceeasi perioadd din 2025, in timp ce numdrul
de clienti a urcat cu 8%.

Finantarea camioanelor si a automobilelor s-a integrat in procesul de reinnoire a flotelor la nivelul
pietei, rdspunzénd cerintelor operationale in schimbare, iar dinamica investitiilor in echipamente
de constructii indicd un interes sustinut pentru acest segment.

*k*k

Despre Raiffeisen Bank Romania

Raiffeisen Bank, bancd universald de top, cu capitalizare si lichiditate solide, activeazd pe piata bancard din Romdénia
deservind aproximativ 2,3 milioane de clienti, persoane fizice si juridice.

De peste 25 de ani, Raiffeisen Bank sustine mediul economic din Romania, oferind produse si servicii financiare
dezvoltate pentru a acoperi nevoile clientilor. Avand ca principiu fundamental responsabilitatea, contribuim la
dezvoltarea societdtii prin finantarea economiei reale si sustenabile. Totodatd, suntem implicati in comunitate, prin
sustinerea a 5 piloni de dezvoltare: educatie, ecologie urband, sport ca stil de viatd sdndtos, inovatie si, nu in ultimul
rénd, artd si culturd. www.raiffeisen.ro
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Notd: Toate cifrele financiare de mai sus sunt in concordantd cu Standardele Internationale de Raportare
Financiard (IFRS) si Standardele Grupului RBI de raportare pentru management (MIS).

Data: 5 mai 2026

Denumirea entitatii emitente: Raiffeisen Bank S.A.

Sediul social: Cladirea de Birouri FCC, Calea Floreasca Nr. 246 D, Sector 1, Bucuresti
Numarul de telefon/fax: +40 21306 1000 / +40 21230 0700

Codul unic de inregistrare fiscala: 361820

Numar de ordine in Registrul Comertului: J1991000044406

Capital social subscris si varsat: 1200 milioane RON

Operatorul de piata unde instrumentele sunt tranzactionate: Bursa de Valori Bucuresti
(RBRO26, RBRO27, RBRO27A, RBRO27B, RBRO27C, RBR0O28) si Bursa de Valori Luxemburg

(RBRO26, RBRO27, RBRO27A, RBRO27B, RBRO27C, RBRO28, XS2700245561, XS3250523845,
XS3277939420)

Raiffeisen Bank S.A. ¢ Sediul in Cladirea de Birouri FCC, Calea Floreasca Nr. 246 D, Sector 1, Bucuresti « Cod postal 014476 « Romania * Telefon:
+40 21 306 1000 « Fax: +40 21 230 0700 * E-mail: centrala@raiffeisen.ro « www.raiffeisen.ro « C.U.I. 361820 « Numar de inregistrare in Registrul
Comertului J19911000044406 « EUID ROONRC.J1991000044406 « Registrul Bancar RB-PJR-40-009/1999 « Registrul Public al ASF Piete de
Capital nr. PJROI1INCR/400009/30.01.2014; PIR24DIST/400009/01.03.2016 * Registrul ASF Pensii Private cod AMJ-RO-374277 « Agent Afiliat
inregistrat la ASF sub Cod RAJ 500196 * Cod de inregistrare fiscala RO361820 « Capital Social 1.200 mil Lei subscris si integral varsat * Societate
administrata in sistem dualist * Call Center: *2000, numar cu tarif normal 1n orice retea mobila din Romania.

Classification: GENERAL


mailto:centrala@raiffeisen.ro
http://www.raiffeisen.ro/

